
Einsteigen mit Perspektive.
Zukunft gestalten.
Als Nachwuchskraft zur Bundesagentur für Arbeit



Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Viel zu tun für alle, die 
 etwas bewegen möchten.
Die Bundesagentur für Arbeit, kurz „BA“, ist 
die größte Dienstleisterin für den deu tschen 
Arbeitsmarkt. Wir bringen Menschen und 
Arbeit zusammen. Dafür vermitteln und bera-
ten wir Arbeits- und Ausbildungs suchende, 
unter stützen Unternehmen bei der Mit-
arbeiter suche und erbringen viele weitere 
Leistungen. 

Für diese vielfältigen Aufgaben suchen wir 
engagierte Mitarbeiterinnen und Mit arbeiter, 
die uns kompetent und kundenorientiert 
unterstützen. Der Schwerpunkt liegt dabei 
in der Vermittlung und Beratung von Men-
schen. Darüber hinaus spie len aber auch 
Bereiche wie IT, Statistik, Controlling und 
Finanzen, Per sonal oder Infrastruktur eine 
wichtige Rolle.

Freuen Sie sich auf:
• verantwortungsvolle Aufgaben zur 

 Erfüllung des gesellschaftlichen 
 Auftrags der BA

• ein attraktives Arbeitsumfeld mit 
 alternativen Arbeitsformen (z. B. Tele-
arbeit), das Ihnen die Vereinbarkeit 
von Beruf und Privatleben ermöglicht

• vielfältige Entwicklungs- und Karriere-
möglichkeiten in den Dienststellen der 
BA und den Jobcentern

• umfangreiche Aus- und Weiterbildungs-
maßnahmen

”
Mein Job ist sehr 
abwechslungsreich. 
Die BA ist ein sicherer 
Arbeitgeber und 
übernimmt mich auf 
Dauer.“

Thomas K., Auszubildender aus Passau
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Optimaler Start in eine 
 vielversprechende Karriere
Je nach Ihren individuellen Wünschen 
und Voraussetzungen bieten wir Ihnen 
 verschiedene Einstiegsmöglichkeiten. 
 Starten Sie jetzt: 

• als Auszubildende/-r der BA in 
 verschiedenen Ausbildungsberufen

• mit einem Studium an der Hochschule 
der BA

• mit dem Traineeprogramm für zukünftige 
Führungskräfte der BA

• mit einem von der BA geförderten  Studium 
an einer externen Hochschule

Genauere Informationen zu diesen Einstiegs-
möglichkeiten stellen wir Ihnen in dieser 
Broschüre vor.

Oder informieren Sie sich online unter:  
 www.arbeitsagentur- bringtweiter.de 

und  www.arbeitsagentur.de/karriere

Wir leben Chancengleichheit und Vielfalt
Bei uns sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
aller Nationalitäten und jeden Alters sowie 
Menschen mit Behinderung herzlich willkom-
men. Für unsere vorbildlichen Aktivitäten 
zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie/
Privatleben wurden wir bereits mehrfach 
ausgezeichnet.

”
Ich bin fasziniert von der Vielseitigkeit der 
BA. Ich konnte schon die verschiedensten 
Bereiche kennenlernen und habe an 
unterschiedlichen Kundengesprächen 
teilgenommen – sehr interessant.“

Annalena G., Studierende aus Chemnitz

http://www.arbeitsagentur-­bringtweiter.de
http://www.arbeitsagentur.de/karriere


Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

In der BA gibt es keine Laufbahngrenzen. 
Entwicklungen vom Azubi bis hin zur herausge-

hobenen Führungskraft sind deshalb nicht nur 
möglich, sondern Realität. Entscheidend ist 

Ihre Befähigung und Leistung.

Die BA bietet eine individuelle Personalentwicklung 
ohne Altersbegrenzung. Systematisch werden 

Sie gezielt über Personalentwicklungsinstrumente 
sowie interne und externe Qualifizierungen 

entwickelt – stets im Dialog mit Ihrer Führungskraft. 
Karrieremöglichkeiten stehen Ihnen bundes-
weit in über 750 Dienststellen zur Verfügung.

Vielfältige Unterstützungsangebote zur 
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben (z.B. 

Organisation der Kinderbetreuung) sind 
selbstverständlich. Das betriebliche Gesund-

heitsmanagement fördert die Gesundheit der 
Beschäftigten mit vielfältigen Angeboten.

Ihr Arbeitsumfeld

Ihre Perspektive

Ihre Entwicklung

Informieren Sie sich jetzt:
www.arbeitsagentur.de/karriere

Treffen die folgenden Eigenschaften auf Sie zu?

Jeden Tag werden 
bei uns...

14.000 
Beratungsge-
spräche geführt

15.000 
Besucher/-innen in den 
Berufsinformationszen-
tren (BIZ) beraten

55.000 
Vermittlungsvor-
schläge erstellt

9.600 
Arbeitslosengeld-
anträge bearbeitet

Dann steigen Sie bei der BA ein: 

• mit einem Ausbildungsplatz (S. 6 –11)

• mit einem Studium an der Hochschule der 
Bundesagentur für Arbeit (S. 12–15)

• mit einem von der BA geförderten Studium 
an einer externen Hochschule (S. 16–19)

• mit einem Traineeprogramm für zukünftige 
Führungskräfte der BA (S. 20–25)

• direkt über ausgeschriebene Stellenangebote

Werden Sie Teil der BA und entdecken Sie unsere Vielfalt. 
Im gesamten Bundesgebiet begleiten und unterstützen wir 
Menschen, z.B. bei der Arbeits- und Ausbildungssuche. 
Daneben zählen IT, Controlling und Personalwesen zu den 
Aufgabengebieten in der BA.

Finden Sie bei uns einen Job mit Sinn

95.100 
Kundentelefonate 
geführt

über 80
Qualifizierungsmaßnahmen 
für die eigenen Beschäftigten 
durchgeführt

Die BA ist eine Arbeitgeberin, die Chancengleichheit und 
Vielfalt fördert. Dabei ist uns die Inklusion schwerbehinderter 
Menschen ein besonderes Anliegen.

Erleben Sie Fairness und Vielfalt

• kommunikativ
• lernbereit
• aufgeschlossen

Einsteigen mit Perspektive bei der Bundesag entur für Arbeit.
Die Bundesagentur für Arbeit (BA) ist die größte Dienstleisterin für den deutschen Arbeitsmarkt  und mit rund 95.000 
Beschäftigten selbst eine der größten Arbeitgeberinnen des Bundes. Steigen Sie ein in ein  Berufsleben mit Perspektive.

       Die Ar  beit  
   mit Men  schen
 steht bei uns im     
       Mittel  punkt.
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Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Menschen weiterbringen. 
Mit Perspektive lernen.
Fachangestellte/-r für Arbeitsmarktdienstleistungen bei der BA

Als Fachangestellte/-r für Arbeitsmarktdienst-
leistungen sind Sie nach Ihrer Ausbildung 
hervorragend für die verschiedenen Aufga-
benfelder der BA  rund um den Arbeitsmarkt 
qualifiziert.

Dazu schulen wir Sie besonders für an - 
spruchsvolle Tätigkeiten im direkten Kunden-
kontakt – für die Information  und Beratung im 
persönlichen Gespräch oder am Telefon. 
Darüber hinaus bearbeiten Sie Anträge und 
übernehmen  administrative Tätigkeiten.

Sie profitieren:
• von hoher Praxisorientierung und 

 modernen Lernformen sowie einem 
„Blick über den Tellerrand“ durch 
 Betriebs- und Auslandspraktika 

• von durchgängig fachlicher Begleitung 
während der gesamten Ausbildungszeit

Noëlle B., Auszubildende aus Siegen

”
Ich bin unglaublich glücklich, eine 
Ausbildung bei der BA zu machen. 
Hier gibt es tolle Entwicklungs- und 
Aufstiegsmöglichkeiten für mich!“
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• von zusätzlichen Seminaren zur 
 Vermittlung spezieller Kompetenzen 
(z. B. Kommunikationstrainings)

• von einem Einstiegsgehalt in Höhe 
von 1.018,26 € im ersten Ausbildungs-
jahr (Stand: 01.03.2019) sowie um-
fangreichen Sozialleistungen*

• von der Möglichkeit zur Verkürzung 
Ihrer Ausbildungszeit

• von einer Übernahme in ein 
 unbefristetes Arbeitsverhältnis 
nach erfolgreichem Abschluss

*gem. Tarifvertrag für Nachwuchskräfte der BA (www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag)

Sie überzeugen uns:
• mit Ihrer Fach- bzw. Hochschulreife 

oder einer guten mittleren Reife bzw. 
vergleichbaren Bildungsabschlüssen

• durch Ihr besonderes Interesse am 
Umgang mit Menschen

• durch Ihr Interesse an Themen der 
Wirtschafts- und Sozialpolitik sowie 
am Umgang mit Rechtsvorschriften

• mit Ihrer Bereitschaft, nach erfolg-
reichem Abschluss auch außerhalb 
Ihres Wohnortes zu arbeiten

JETZT BEWERBEN

Bewerben Sie sich jetzt über unser Bewerbungsportal! 

Ausbildungsbeginn ist immer der 1. September. 

Mehr Informationen zur Ausbildung und Bewerbung 

finden Sie:

• in Ihrer örtlichen Agentur für Arbeit

• unter www.arbeitsagentur.de/ba-ausbildung

http://www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag
http://www.arbeitsagentur.de/ba-ausbildung


Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Klugen Kopf beweisen. Zukunft programmieren.
Fachinformatiker/-in Anwendungsentwicklung und Systemintegration bei der BA

Fachinformatiker/-in ist ein staatlich aner-
kannter Beruf mit IHK-Abschluss. Sie erhal-
ten eine Ausbildung in den Fachrichtungen 
Anwendungsentwicklung oder System-
integration. Als Anwendungsentwickler/-in 
setzen Sie komplexe kaufmännische, techni-
sche, mathematische und  wissenschaftliche 
Aufgabenstellungen in Softwarelösungen 
um. Mit der Fach richtung Systemintegration 
administrieren Sie Netzwerke und Betriebs-
systeme sowie beraten und schulen die 
Anwender/-innen.

”Ich habe bei der BA gute Möglichkeiten 
mich persönlich und beruflich weiter-
zuentwickeln. Am meisten Spaß macht 
mir immer wieder die Scrum-Erstkontakt- 
Schulung für Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter.“

Carina H., Softwareentwicklerin aus Nürnberg



JETZT BEWERBEN

Bewerben Sie sich jetzt über unser 

Bewerbungsportal! Ausbildungs-

beginn ist immer der 1. September. 

Mehr Informationen zur Ausbildung 

und  Bewerbung finden Sie:

• im IT-Systemhaus der BA in 

 Nürnberg, Team Personal/Aus- 

und Fortbildung unter der Hotline 

0911 179 - 75 00

• unter www.arbeitsagentur.de/

karriere

JETZT BEWERBEN

Bewerben Sie sich jetzt über unser 

Bewerbungsportal! Ausbildungs-

beginn ist immer der 1. September. 

Mehr Informationen zur Ausbildung 

und  Bewerbung finden Sie:

• im IT-Systemhaus der BA in 

 Nürnberg, Team Personal/Aus- 

und Fortbildung unter der Hotline 

0911 179 - 75 00

• unter www.arbeitsagentur.de/

karriere

Sie profitieren:
• von einer abwechslungsreichen und 

 praxisnahen Ausbildung

• von der Mitarbeit in einer der größten 
IT-Landschaften Deutschlands

• von Praxiseinsätzen in Nürnberg oder in 
einem der bundesweiten Stützpunkte

• von einer großen Anzahl an Seminaren 
und Workshops

• von der garantierten Übernahme bei 
 erfolgreichem Abschluss

• von einem Einstiegsgehalt in Höhe 
von 1.118,26 € im ersten Ausbildungs jahr 
(Stand: 01.03.2019) sowie umfangreichen 
Sozialleistungen*

Sie überzeugen uns:
• mit Ihrer Fach- bzw. Hochschulreife 

oder einer guten mittleren Reife bzw. 
 vergleichbaren Bildungsabschlüssen

• mit Ihrem Grundverständnis für 
 Informationstechnologie und 
 wirtschaftliche Zusammenhänge

• mit Ihrer Kommunikations- und 
 Teamfähigkeit sowie viel Eigen initiative

*gem. Tarifvertrag für Nachwuchskräfte der BA (www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag)

http://www.arbeitsagentur.de/karriere
http://www.arbeitsagentur.de/karriere
http://www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag


Einsteigen mit Perspektive. 
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investieren!
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bei der BAbei der BA

Unsere
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Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Praxisnah studieren. Zukunft sichern.
Studieren an der Hochschule der BA

Die BA verfügt über eine eigene, staatlich 
anerkannte Hochschule mit Campus in 
Mannheim und Schwerin. Hier bereiten wir 
Sie in einem dreijährigen Studium zum 
international anerkannten Bachelor of Arts 
(B. A.) auf Ihre zukünftigen Aufgaben vor. 

Sie haben die Wahl zwischen zwei Studien-
gängen: Mit dem Studiengang „Arbeitsmarkt-
management“ werden Sie Spezialistin bzw. 
Spezialist für alle Aufgabenfelder der BA, 
insbesondere der Arbeitsvermittlung für 
Arbeitnehmer- und Arbeitgeberkunden. 

Pascal B., Studierender aus Augsburg

”
Sowohl das Studium als auch die 
Arbeit in der Agentur vor Ort machen 
mir viel Spaß. Mein schönstes Erlebnis 
war eine Hospitation, bei der wir einer 
Kundin sehr weiterhelfen konnten.“

Der Studiengang „Beratung für Bildung, 
Beruf und Beschäftigung“ bereitet Sie auf 
qualifizierte beratende Tätigkeiten im Aufga-
bengebiet der Bundesagentur für Arbeit vor. 
Der Studiengang befähigt Sie insbesondere 
zur Beratung und Betreuung unterschiedli-
cher Kundengruppen zu verschiedenen 
Frage stellungen rund um den Arbeitsmarkt 
und die Berufswahl.

Als weiterführendes Angebot bietet die 
Hochschule der BA den Masterstudiengang 
„Arbeitsmarktorientierte Beratung“ (M. A.) an.

Sie profitieren:
• von der optimalen Verbindung von fünf 

Trimestern an der Hochschule und vier 
Praktika

• von der einzigartigen Kombination 
der Wirtschafts-, Sozial- und Rechts-
wissenschaften

• von der Schwerpunktwahl nach 
 individuellen Präferenzen

• von der Möglichkeit eines Auslands- 
und Betriebspraktikums

• von optimalen Studienbedingungen 
an zwei Campus (z. B. durch kleine 
 Seminargruppen)
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• von einem Einstiegsgehalt in Höhe von 
1.620 € im ersten Studienjahr (Stand: 
01.03.2019), zusätzlichen Leistungen für 
Unterkunft und Verpflegung am Studienort 
sowie umfangreichen Sozial leistungen 
und einer Übernahme in ein unbefristetes 
Arbeitsverhältnis nach erfolgreichem Stu-
dienabschluss*

Sie überzeugen uns:
• durch Ihre Fach- bzw. Hochschulreife 

oder einen vergleichbaren Bildungs-
abschluss

• durch Ihr Interesse am Umgang mit 
und an der Beratung von Menschen

• durch Ihr vertieftes Interesse an betriebs-
wirtschaftlichen, arbeitsmarkt- und gesell-
schaftspolitischen Zusammenhängen

• durch Ihre hohe Kunden- und 
 Dienstleistungsorientierung

• mit Ihrer Bereitschaft, auch außerhalb 
 Ihres Wohnortes zu arbeiten

*gem. Tarifvertrag für Nachwuchskräfte der BA (www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag)

Jana O., Studierende aus Osnabrück

”
Ich mag die schöne Stimmung auf dem 
Campus in Schwerin und finde es toll, wie 
wertschätzend alle miteinander um-
gehen. Hier wohnen über 200 Menschen 
mit verschiedenen kulturellen, wirtschaft-
lichen und körperlichen Voraussetzungen.“

JETZT BEWERBEN

Bewerben Sie sich jetzt über unser 

Bewerbungsportal! Studien beginn ist 

immer der 1. September. Mehr Infor-

mationen zu Studium und Bewerbung 

finden Sie in Ihrer örtlichen Agentur 

für Arbeit:

• unter www.arbeitsagentur.de/

ba-studium
• unter www.hdba.de

http://www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag
http://www.arbeitsagentur.de/ba-studium
http://www.arbeitsagentur.de/ba-studium
http://www.hdba.de


Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Studieren und gleichzeitig Geld verdienen.
Förderstudium Wirtschafts- oder Sozialrecht

Seit 2018 vergeben wir jährlich bundesweit 
50 Förderstudienplätze im Bereich Wirt-
schafts- oder Sozialrecht.

Sie haben bereits einen Studienplatz für 
einen Bachelorstudiengang an einer der 
folgenden Hochschulen:

• Hochschule für Wirtschaft und Recht 
 Berlin: Studiengang Wirtschaftsrecht

• Fachhochschule Bielefeld: Studiengang 
Wirtschaftsrecht

• Hochschule Fulda: Studiengang 
 Sozialrecht

Dann bewerben Sie sich um einen 
 Förderstudienplatz!
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Wir unterstützen Sie während Ihres Studiums 
finanziell und fachlich, indem wir Ihnen wäh-
rend der vorlesungsfreien Zeiten und des 
Praxissemesters einen Praktikumsplatz in 
unserem Haus zur Verfügung stellen. 
Gemeinsam werden wir Ihre Kenntnisse in 
den genannten Fachgebieten schrittweise 
vertiefen. 

Sie profitieren:
• vom praktischen Einblick in den Arbeits-

alltag durch Praxisphasen in einer Agentur 
für Arbeit oder einer Familienkasse

• von einem monatlichen Förderbetrag in 
Höhe von 880 €. Für die Zeit der Praxis-
phasen erhalten Sie anstelle des Förder-
betrags eine monatliche Praktikumsver-
gütung in Höhe von 1.570 € entsprechend 
den gesetzlichen Regelungen

• von einer anschließenden Beschäftigung 
bei der BA, hervorragenden Übernahme-
perspektiven und vielfältigen Karriere-
chancen

Sie überzeugen uns:
• mit einer Immatrikulation beziehungsweise 

Zusage zum Studium an einer der genann-
ten Hochschulen

• durch ausgeprägte Sozialkompetenz und 
Kommunikationsfähigkeit

•  durch Interesse an betriebs-
wirtschaftlichen, arbeitsmarkt- und 
 gesellschaftspolitischen Themen

JETZT BEWERBEN

Mehr Informationen zum 

 Förderstudium finden Sie unter:  

www.arbeitsagentur.de/

ba-foerderstudium

Bewerben Sie sich jetzt über 

unser Bewerbungsportal unter:  

www.arbeitsagentur.de/

ba-bewerbungsportal

http://www.arbeitsagentur.de/ba-foerderstudium
http://www.arbeitsagentur.de/ba-foerderstudium
http://www.arbeitsagentur.de/ba-bewerbungsportal
http://www.arbeitsagentur.de/ba-bewerbungsportal


Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Praxisnah studieren. Zukunft aufbauen.
IT-Förderstudium

Wenn Sie Interesse an den Studiengängen 
„Informatik“ oder „Wirtschaftsinformatik“ 
haben, bietet Ihnen das IT-Systemhaus der 
BA die Förderung Ihres IT-Studiums an. Wir 
schließen mit Ihnen einen Fördervertrag. In 
den vorlesungsfreien Zeiten sowie während 
der obligatorischen Praxissemester absol-
vieren Sie Praktika in unserem Haus.

Als zukünftige IT-Fachkraft werden Sie in 
sieben Semestern zum international aner-
kannten Bachelor of Arts (B. A.)  geführt. In 
den Praxisphasen im IT-Systemhaus der 
BA lernen Sie eine der größten IT-Land-
schaften Deutschlands kennen.

Pia S., Mitarbeiterin aus Stuttgart

”
Ich habe durch das Studium 
viele verschiedene Bereiche 
kennengelernt. Durch Präsenz-
phasen an der Uni und Praxis-
phasen in der BA wusste ich 
gleich, wie die Theorie praktisch 
umgesetzt wird. Dieser Lebens-
bezug hat mir in der Schule oft 
gefehlt.“
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Sie profitieren:
• vom faszinierenden Einblick in die 

IT-Landschaft der BA

• von einer Studienförderung in Höhe 
von derzeit 880 € monatlich während 
der Vorlesungszeiten und 1.750 € 
 während der Praxisphasen

• von einer unbefristeten Beschäftigung im 
IT-Systemhaus nach erfolgreichem Studi-
enabschluss

Sie überzeugen uns:
• mit Ihrem zum Bachelorstudium 

 berechtigenden Schulabschluss mit 
 über durchschnittlichen Noten in den 
 Fächern Mathematik, Deutsch,  Englisch

• durch Ihre ausgeprägte Sozial kompetenz 
und Kommunikations fähigkeit

JETZT BEWERBEN

Beachten Sie bitte die entsprechenden Angebote auf der Internet-

seite www.arbeitsagentur.de/karriere sowie die entspre-

chenden Zugangsvoraussetzungen und Anmeldetermine der 

Fachhochschulen und Hoch schulen.

Fragen beantworten wir gerne persönlich unter 0911 179 - 84 60 

oder per E-Mail unter  IT-Ausbildung@arbeitsagentur.de.

http://www.arbeitsagentur.de/karriere
mailto:IT-Ausbildung@arbeitsagentur.de
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Unsere
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bei der BA
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Einsteigen mit Perspektive. 
ZUKUNFT
Jetzt in die

investieren!

Raum für die Karriere. Zeit zu führen.
Traineeprogramm für zukünftige Führungskräfte der BA

Mit dem 24-monatigen Traineeprogramm 
bereiten Sie sich optimal auf die Übernahme 
von Führungs- und Expertenfunktionen in 
der BA vor. Dabei durchlaufen Sie während 
des Programms verschiedene Phasen: 

Sie arbeiten zunächst sechs Monate in den 
Kernbereichen einer Agentur für  Arbeit und 
den Jobcentern mit – z. B. als Arbeitsver-
mittler/-in. Danach übernehmen Sie für 
sechs Monate erste Führungsaufgaben auf 
der Teamleiter-Ebene. Im zweiten Jahr wer-
den Sie intensiv auf die Führungsaufgaben 
auf Bereichsleiter- Ebene (Personalverant-
wortung für bis zu 120 Beschäftigte) vorbe-
reitet. Unterstützung erhalten Sie während 
der gesamten Zeit von erfahrenen Mento-
rinnen und Mentoren.

Sie profitieren:
• von einem systematischen Einstieg in 

die Führungs- und Expertenaufgaben 
der BA

• von einem begleitenden, hoch wertigen 
Qualifizierungsprogramm zur 
 zielgerichteten Entwicklung von 
 Führungskompetenzen

• von einer überdurchschnittlichen 
 Vergütung in Höhe von 4.117,73 € für 
die Dauer des Traineeprogramms 
(ab 01.03.2020)*

• von einem unbefristeten Arbeitsverhältnis 
nach erfolgreichem Abschluss

• von vielfältigen Entwicklungs-
möglichkeiten

* entsprechend der Entwicklungsstufe 1 der Tätigkeitsebene II gem.  Tarifvertrag für die 
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer der BA (www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag)

Benjamin B., Mitarbeiter aus Iphofen

”
Ich bin ein zielstrebiger Mensch und 
habe nach einem zukunftsfähigen 
Arbeitgeber gesucht. Der Umgang mit 
Menschen ist mir sehr wichtig. Ich bin 
froh, bei der BA zu arbeiten. Hier kann 
ich mich weiterentwickeln.“

http://www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag
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Sie überzeugen uns:
• durch Ihr erfolgreich abgeschlossenes 

Hochschulstudium

• mit Ihrer einschlägigen Berufs erfahrung 
von mindestens einem Jahr nach dem 
Studium

• idealerweise durch erste berufliche Füh-
rungserfahrung

• durch vertieftes Interesse an der 
 Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- und 
 Sozialpolitik sowie der Personal führung

• durch Ihr überdurchschnittliches 
 Engagement

• mit bundesweiter Mobilität

JETZT BEWERBEN

Bewerben Sie sich jetzt über unser Bewerbungsportal! Der  Beginn des 

Traineeprogramms ist immer der 1. April und der 1. Oktober. Mehr 

Informationen zu Traineeprogramm und  Bewerbung  finden Sie unter: 

www.arbeitsagentur.de/ba-trainee

http://www.arbeitsagentur.de/ba-trainee
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ZUKUNFT
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Entscheidungen treffen. Menschen führen.
IT-Traineeprogramm bei der BA

Das IT-Systemhaus der BA bietet Ihnen eine 
Vielzahl an Möglichkeiten, Ihre Führungs-
qualitäten zu beweisen. In einem 24-mona-
tigen IT-Traineeprogramm werden Sie her-
vorragend auf Ihre verantwortungsvolle 
Position vorbereitet und durchlaufen hierzu 
verschiedene Phasen:

Sie arbeiten zunächst drei Monate als Fach-
kraft in einer Agentur für Arbeit (z. B. als 
Arbeitsvermittler/-in) und weitere drei Monate 
im IT-Systemhaus (z. B. als Techniker/-in). In 
einer zweiten Phase übernehmen Sie neun 
Monate eine Führungsaufgabe (z. B. IT-In-
genieur/-in mit Leitungsaufgaben) oder her-
ausgehobene Aufgaben mit Leitungsverant-
wortung (z. B. IT-Produktverantwortliche/-r, 
IT-Projektleiter/-in, Prozessmanager/-in bzw. 
Prozessgestalter/-in). In der dritten Phase 
steht die Wahrnehmung einer weiteren her-
ausgehobenen Führungsposition im Fokus. 
Während der gesamten Zeit werden Sie von 
erfahrenen Mentorinnen und Mentoren 
begleitet und nehmen an einem speziellen 
Qualifizierungsprogramm teil.

”Ich bin innerhalb der BA in ein neues 
Aufgabengebiet gewechselt: die IT. 
Dabei wurde ich durch Quali fizierungen 
unterstützt. Ich bin stolz darauf, als Frau 
mit Migrations hintergrund in der IT zu 
arbeiten.“

Vanessa S., Mitarbeiterin aus Nürnberg
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Sie profitieren:
• von einer umfassenden fachlichen und 

methodischen Vorbereitung auf Ihre 
spätere Tätigkeit als Führungskraft 
 sowie von der systematischen Entwick-
lung Ihrer Führungskompetenz

• vom Überblick über die IT-Landschaft 
der BA

• von der zielgerichteten Teilnahme an 
Fortbildungsveranstaltungen, Führungs-
kräfteentwicklungsmaßnahmen und 
Workshops

• von einer überdurchschnittlichen 
 Vergütung in Höhe von 4.117,73 € für 
die Dauer des IT-Traineeprogramms 
(ab 01.03.2020)*

* entsprechend der Entwicklungsstufe 1 der Tätigkeitsebene II gem. Tarifvertrag für die 
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer der BA (www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag)

Sie überzeugen uns:
• mit Ihrem erfolgreich abgeschlossenen 

Hochschulstudium der Informatik, Wirt-
schaftsinformatik oder anderen Studien-
gängen mit IT-Bezug

• mit erster Berufserfahrung im Studienberuf

• idealerweise durch erste berufliche 
 Führungserfahrung

• mit Ihrem vertieften Interesse an 
der  Wirtschafts-, Arbeitsmarkt- und Sozial-
politik sowie der Personalführung

• mit Ihrem überdurchschnittlichen 
 Engagement

• mit bundesweiter Mobilität

JETZT BEWERBEN

Bewerben Sie sich jetzt über unser Bewerbungsportal! Beginn des Trainee-

programms ist immer der 1. April. Mehr Informationen zu Traineeprogramm und 

Bewerbung finden Sie unter www.arbeitsagentur.de/karriere im IT-System-

haus der BA in Nürnberg, Team Personal/Aus- und Fortbildung, 0911 179 - 75 00.

http://www.arbeitsagentur.de/ba-tarifvertrag
http://www.arbeitsagentur.de/karriere
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„Amtliche Helden“ gesucht!
Kennen Sie schon das neue Serious Game der Bundesagentur für Arbeit?

Sie denken, Sie haben schon alle Spiele für 
Smartphone und Tablet ausprobiert? Viele 
Games sind für Sie keine Herausforderung 
mehr? Zeigen Sie doch mal, was Sie kön-
nen, und probieren Sie das Spiel „Amtliche 
Helden“ aus!

Steigen Sie ein in die Welt der Bundes-
agentur für Arbeit (BA) und bauen Sie Ihre 
eigene Arbeitsagentur auf. Die Spiele-App 
„Amtliche Helden“ macht‘s möglich. 

Als Leiterin beziehungsweise Leiter Ihrer 
eigenen Agentur für Arbeit stellen Sie unter 
Beweis, was Sie wirklich können: Bei Ihnen 
laufen alle Fäden zusammen. Sie allein 
entscheiden, wie es mit der Agentur weiter-
geht. Sie stellen Personal ein, planen den 
Ausbau der Räume und organisieren den 
Arbeitsalltag. Lernen Sie Ihre Kundinnen 

und Kunden kennen und bringen Sie Men-
schen und Berufe zusammen.

Genug gespielt? Dann machen Sie den 
nächsten Schritt!
Wenn Sie bereit sind, echte Verantwortung 
zu übernehmen, und Sie Menschen im rich-
tigen Leben weiterhelfen möchten: Lernen 
Sie die Möglichkeiten kennen, die Ihnen 
durch eine Ausbildung oder ein Studium bei 
der BA offen stehen.

„Amtliche Helden“ wurde 
von der Gesellschaft für 
Pädagogik, Information 
und Medien e. V. mit dem 
Comenius-EduMedia- 
Siegel als herausragendes 
digitales Bildungsmedium 
ausgezeichnet.
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HABEN SIE DAS ZEUG ZUM HELDEN? 

Finden Sie es heraus und laden Sie sich die App auf Ihr 

 Smartphone oder Tablet! 

Kostenfrei verfügbar für iOS und Android. 

Mehr Informationen unter:  

www.arbeitsagentur.de/ba-helden

http://www.arbeitsagentur.de/ba-helden
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Einfach QR-Code mit 
Smartphone scannen und
die Online-Karriereseiten 
der BA besuchen.
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